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SE VARNING

Fara:
ANVÄND INTE enheten med följande elektronisk medicinsk utrustning:
1. Medicinsk utrustning som är inopererad i kroppen, som exempelvis pacemakers;
2. Livsuppehållande maskiner, som exempelvis konstgjort hjärta och lungor;
3. Medicinsk utrustning, som exempelvis elektrokardiograf, som kan störas av massagekudden och 

innebära fara för liv.

Varning:
Om patienten använder högfrekvent kirurgisk utrustning samtidigt som produkten, kan produktens 
elektrodplattor orsaka brännskador samt skador på produkten.
Om produkten används i närheten av utrustning som skickar ut kort- eller mikrovågor (inom 1 m), kan 
produktens utmatning bli instabil.
Elektrodplattorna bör inte röra vid sår eller ärr under användning av produkten. Under massage, bör 
elektrodplattorna inte vara placerade när bröstet eller hjärtat, då det kan öka risken för hjärtflimmer.
Rekommenderas att användas av en person. Om flera personer ska använda produkten, rengör 
elektrodplattorna noga mellan användningar.
Vid användning av produkten, ska elektrodplattorna vara fästa noga och jämnt mot huden.
Elektrodplattorna på produkten har en värmefunktion. Tänk på att användning av värmeläget under lång tid 
(mer än 15 minuter) på samma område kan leda till brännskador.
Om du mår dåligt under eller efter användning av produkten bör du avbryta användningen och kontakta 
läkare. Den här produkten innehåller ett litiumbatteri. Du får aldrig demontera eller modifiera produkten, 
sänka ner den i vatten eller slänga in den i öppen eld. I sådana fall kan produkten skadas och explodera.

Kontakta läkare före användning i följande fall. Annars finns det risk för olyckor
eller fysisk skada.
1. Patienter som står under behandling av läkare och har avvikande hälsotillstånd.
2. Patienter med avvikande nerver i hjärta och hjärna.
3. Patienter vars kroppstemperatur överstiger 38 °C/100,4 °F (feber).
4. Patienter med infektionssjukdomar.
5. Patienter med hudsjukdomar eller -avvikelser.
6. Patienter som tar läkemedel.
7. Patienter med avvikande blodtryck.
8. Patienter som inte kan uttrycka sig fritt.
9. Patienter som lider av sensoriska störningar på grund av diabetes eller andra perifera 

cirkulationsstörningar på hög nivå.
10. Patienter som är allergiska mot elektroder i rostfritt stål.

Produkten ska inte användas i följande situationer:
1. Patienter med elakartade tumörer
2. Patienter med blödningstendens
3. Patienter under graviditet eller förlossning

4. Patienter med akut purulent inflammation
5. Patienter med pacemaker
6. Patienter med metallimplantat

ANVÄND INTE produkten nära hjärtat, ovanför nacken, på huvud, mun, könsdelar eller på patienter med 
hudproblem. Tryck inte samman inre organ under användning av produkten. Annars finns det risk för olyckor eller 
fysisk skada. ANVÄND INTE produkten tillsammans med annan medicinsk utrustning, använd inte heller fler än 2 
uppsättningar av produkten samtidigt, då det kan leda till illamående eller fysiskt obehag. Den här produkten ska 
ENDAST användas för massage. ANVÄND INTE elektroder med sliten eller skadad yta. Elektroderna får inte 
heller demonteras, repareras eller på något sätt modifieras utan tillstånd, då det kan leda till defekter eller elstötar.
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SE

NOTERING

Varning:
Avbryt användningen av produkten om den inte fungerar som den ska.
Kontakta din läkare om du upplever i kroppen eller på huden.
Om du vill flytta elektrodplattorna måste du först säkerställa att strömmen är frånkopplad, då det 
annars kan leda till starka elstötar
ANVÄND INTE elektronisk utrustning – som exempelvis ett elektroniskt armbandsur – samtidigt som 
produkten, då det kan leda till defekter på utrustningen.
Om produkten inte fungerar, stäng av strömmen och koppla ur produkten för att undvika en olycka
på grund av hög temperatur eller kortslutning. Kontakta även återförsäljaren om detta skulle hända.

Barn eller personer utan förmåga att uttrycka sig får inte använda produkten, då det kan leda till 
skador eller obehag.
ANVÄND INTE produkten i miljöer med hög temperatur och luftfuktighet, då det kan leda till olycka och 
skada på produkten.
ANVÄND INTE produkten när du sover, då det kan leda till defekt hos produkten eller att 
elektrodplattorna glider till andra kroppsdelar och på så sätt leda till obehag.
ANVÄND INTE produkten medan du kör bil, då det kan leda till obehag på grund av överdriven 
stimulering och därmed en olycka.
ANVÄND INTE elektrodplattorna på samma ställe under en lång period, då det kan leda till 
inflammation i huden.
Under pågående massage, kontrollera att metalldelar på bälte, halsband etc. inte nuddar vid 
elektrodplattorna, då det kan leda till stark elstöt.
Använd inte produkten på samma ställe under en lång period (längre än 30 minuter), då det kan leda 
till utmattning i den masserade kroppsdelen och därmed obehag.
Använd produkten korrekt och placerad mitt på nacken för att undvika skador och obehag.
Håll i kontakten och dra aldrig i sladden när du kopplar loss USB-laddningskabeln, då det kan leda till 
elstöt som i sin tur kan orsaka skador på produkten. Produktens elektrodplattor har en 
värmningsfunktion, och användare som är känsliga mot värme eller har en högre kroppstemperatur än 
normalt bör prata med läkare före användning. Det är normalt att ytan blir varm efter en lång tids 
användning.

Råd:
Kontrollera att alla knappar fungerar före användning av produkten. Följ alltid instruktionerna för 
laddning när produkten används för första gången eller om enheten inte har använts på länge för att 
säkerställa att produkten fungerar normalt. Följ de lokala relevanta miljöskyddsbestämmelserna vid 
kassering av produkten för att undvika miljöföroreningar. Produkten ska endast användas av personer 
över 16 år. Använd eller förvara inte produkten i följande miljöer: i direkt solljus, höga temperaturer och 
fuktnivåer, miljöer med vatten eller mycket damm. Produkten rekommenderas att användas 2–3 per 
dag (den förprogrammerade driftstiden är 15 minuter), och bör inte användas flera gånger i rad.

Obs:
1. För en bättre upplevelse av produkten, fukta nacken  med vatten, fuktkräm eller liknande;
2. Sitt upp ordentligt under och rör eller skaka inte på huvudet;
3. Placera produkten på nacken, starta den och välj en lämplig nivå;
4. Det kan vara obehagligt att röra vid två elektroder samtidigt medan produkten är igång;
5. Ta bort skyddsfilmen före användning.

Om du upplever obehag eller stickning under användning, avbryt genast användning och 
ta bort produkten från kroppen.
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Produktegenskaper:
1. Denna enhet är baserad på ergonomi, 

estetik och modern design, och följer 
noga nackens form.

2. Inbyggt batteri, portabel och lättanvänd 
design.

3. 4 olika massagetekniker, 16 
intensitetsnivåer, lämplig för alla.

1. Strömbrytare

2. Värmeläge

3. Laddningsindikatorer

4. Högtalare

5. Elektrodplattor

6. Infrarött ljus

7. Ökning av puls

8. Sänkning av puls

9. Laddningsport

10. LED-atmosfärlampa
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SE

ANVÄNDNING 

Drift:
1. Starta: Håll inne  för att starta enheten, därefter kommer det automatiska kombinationsläget att

starta och den färgstarka LED-belysningen tänds i båda ändar;

2. Stäng av: Håll inne  för att stänga av enheten. Enheten ger ifrån sig ett ljud.
3. När enheten är på, tryck kort på  för att starta uppvärmning på låg nivå. Enheten ger ifrån sig ett ljud.

4. Vid uppvärmning på låg temperatur, tryck kort på  för att öka temperaturen. Enheten ger ifrån sig ett ljud.
5. Vid uppvärmning på hög nivå, tryck kort på  för att stänga av värmefunktionen. Enheten ger ifrån sig ett 

ljud.
6. Standardinställningen är massageläge 1 – automatiskt kombinationsläge: låg temperatur och pulsintensitet 

1.
7. I startat läge, tryck kort på  för att byta massageläge. Enheten ger ifrån sig ett ljud. Pulsintensiteten 

ändras inte när du byter mellan massagelägen.

När läge 1 (Automatisk kombinerad massage) är valt, tryck kort på  för att välja läge 2. När läge 2 

(Knackning) är valt, tryck kort på  för att välja läge 3.
När läge 3 (Skrapning) är valt, tryck kort på  för att välja läge 4.

När läge 4 (Tuinamassage) är valt, tryck kort på  för att återgå till läge 1 (Automatisk
kombinerad massage).

B. Tryck kort på ”+” för att öka pulsen som kan ställas in från 0 till 16. Enheten ger ifrån sig ljud. Tryck kort på ”-” 
för att sänka pulsen som kan ställas in från 16 till 0. Enheten ger ifrån sig ljud.

9. Enheten fortsätter att ge ifrån sig ljud om du fortsätter att trycka kort på ”+” när pulsen når 16. 
Enheten fortsätter att ge ifrån sig ljud om du fortsätter att trycka kort på ”-” när pulsen når 0.

10. Den infraröda lampan är tänd som standard när enheten startas.
11. Enheten stänger som standard av sig automatiskt efter 15 minuter.
12. Om batterinivån är lägre än 3,25V när enheten startas kommer en vit lampa att blinka snabbt. Om 

batterinivån är lägre än 3,2V stänger enheten automatiskt av sig. Koppla in den externa strömförsörjningen 
för att ladda enheten. Därefter kan den användas som vanligt. Enheten är fulladdad efter cirka 1,5 timme.

13. För att spara ström och energi, kommer enheten att stänga av sig automatiskt om enheten inte används
inom två minuter efter att den startats och elektrodplattorna placeras på huden.

Laddning av produkter:
1. Använd medföljande USB-kabeln och koppla in USB-kabeln i USB laddningsport exempel telefon 

laddare,dvd,tv mm  . 

2. Därefter tänds laddningslamporna som indikerar laddningsstatus:
Ett långsamt blinkande vitt ljus visar att enheten laddas;
Ett stadigt lysande vitt ljus visar att laddningen är slutförd.

3. OBS! Enheten kan inte användas under laddning.
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SE
TEKNISKA PARAMETRAR

Produktbenämning Intelligent nackmassagekudde Inspänning USB 5V

Produktartikel K3 Nominell effekt 2W

Värmning, hög temperatur 42±3 °C/107,5±37,4 °F Produktvikt 130,5 g I 0,3 lbs

Värmning, låg temperatur 38±3 °C/100±37,4 °F

Dagligt underhåll:
Stäng av enheten före rengöring och underhåll, rengör elektrodplattorna med vått papper. Vid behov, använd lite 
medicinsk alkohol (75 % koncentrat) för att rengöra plattorna.
Torka av med ett neutralt rengöringsmedel på en mjuk trasa vid dagligt underhåll. ANVÄND INTE slipande 
rengöringsmedel, och doppa eller skölj INTE enheten i vatten. Låt inte vatten eller andra vätskor tränga in i 
enheten under rengöring, då det kan leda till kortslutning och risk för elstötar.

GARANTI:
OM EN DEFEKT UPPSTÅR INOM ETT ÅR FRÅN INKÖPSDATUM PÅ GRUND AV ETT 
TILLVERKNINGSFEL, KOMMER HI5 ATT REPARERA ELLER ERSÄTTA ENHETEN, 
ALTERNATIVT TILLHANDAHÅLLA NÖDVÄNDIGA RESERVDELAR, UTAN KOSTNAD.

DEN HÄR GARANTIN OMFATTAR INTE:
a) Skada som orsakats av olycka, missbruk, felanvändning eller transport;
b) Oauktoriserad reparation/modifiering;
c) felaktig användning av enheten;
d) Skada som överstiger kostnaden för enheten;
e) Slitage på den levererade produkten som orsakats av felaktig förvaring och/eller felaktiga 

säkerhetsåtgärder från kundens sida;
f) Underlåtenhet att lämna ett daterat inköpsbevis.
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TEKNISKA PARAMETRAR

Felsökning:
Om du får problem med produkten, vänligen se följande råd och lösningar: Om 
produkten fortfarande inte fungerar som den ska, stäng av strömmen;
Försök aldrig modifiera, reparera eller demontera produkten själv;
Garantin gäller inte om produkten har använts felaktigt eller har yttre skador. Vi kommer inte att 
ansvara för eventuella konsekvenser i dessa fall.

Fel Möjlig orsak och lösning

Enheten startar inte
Det interna batteriet är urladdat, ladda batteriet

Kontrollera att strömbrytaren har tryckts ner.

Enheten laddar inte,
visar inte laddningen på

skärmen
Kontrollera så att USB-kabeln är ansluten till enheten och adaptern.

Skärmen är normal men
visar ingenting

Justera elektrodplattorna för att säkerställa att de sitter direkt mot huden.

Kontrollera att ingenting är klämt mellan elektrodplattorna och huden (t.ex. hår, 
kläder, smycken).

Är pulsintensiteten inställd på nivå 1? Justera upp intensiteten på massagen.

En stickande känsla

Justera elektrodplattorna så att de sitter direkt mot huden.

Pågår massagen för länge? Det rekommenderas att använda produkten 15 minuter 
per gång, två gånger per dag.

Är massagen för intensiv? Sänk intensiteten.

Är huden allergisk mot elektrodplattorna?

Får man torr hud av kallt väder? Använd en våt handduk efter återfuktning av huden.

Har du ett ytligt sår på huden? Placera inte elektrodplattorna på såret.

Svag stimulering

Kontrollera att elektrodplattorna sitter ordentligt fast mot huden. Justera 
elektrodplattorna tills de sitter fast på huden och justera därefter intensiteten.

Finns det smuts eller olja på elektrodplattorna? Rengör ytan på plattorna.

Är batterinivån låg? Ladda batteriet om nivån är för låg.

Är massagen inte intensiv nog? Justera upp intensiteten på massagen.
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